Pravidla pouzivania cookies Poradenské Centrum
Nadej

Poradenské Centrum Nadej, obéianske zdruZenie, je odhodlané chranit Vase osobné Udaje. Toto ozndmenie o
ochrane sukromia popisuje, akym spdsobom nase OZ spracuiva a pouziva osobné Udaje, ktoré od Vas obdrZime
v slvislosti s touto webovou strankou a ako nas mozZete kontaktovat, ak mate dodatocné otazky tykajlce sa
nasho spracovania Vasich osobnych udajov.

Toto vyhlasenie mbéZzeme z Casu na Cas aktualizovat aj bez upozornenia. Preto Vam odportcame, aby ste sa
pravidelne oboznamovali s jeho znenim.

Tato verzia 2018v01 vyhlasenia bola vydana dna 25. maja 2018.

1. €o su Cookies

Ak navstivite stranku, ktora zapisuje cookies, vo Vasom pocitaci sa vytvori maly textovy cookie subor. Subor
cookie je kratky textovy subor, ktory webova lokalita uklada vo Vasom pocitaci alebo mobilnom zariadeni
(vratane tabletu) pri jej prehliadani. Ak tu istu stranku navstivite nabudtce, vdaka nemu sa pripojite rychlejsie.
Okrem toho vds stranka "spoznad" a ponukne Vam informdcie, ktoré preferujete, zaisti neopakovanie sa uz
zobrazenej reklamy, v pripade vypfﬁania identifikatnych udajov ponukne doplnenie uz vyplnenych pri
predchéadzajucich navstevach web prostredia a v nadvaznosti na tieto informacie zobrazovat relevantny obsah
a ponuky odhadovanych aktivit a sluZieb, ktoré ako predpokladdme by ste mohli vyuZit. Na zdklade cookies Vas
nevieme obvykle presne identifikovat.

Subory cookies pouZivame na analyzu navstevnosti webstranok prostrednictvom réznych analytickych sluZieb
a ich poskytovatelov, ako napriklad Google, Hotjar a pododne. Jednd sa o analytické nastroje, ktoré pomahaju
vlastnikom webovych stranok a aplikacii pochopit, ako ich navstevnici tieto prostriedky pouzivaju. Subory cookie
je mozné pouzit na Statistické Udaje o pouzivani webovych stranok bez osobnej identifikdcie jednotlivych
navstevnikov.

2. Pravny zaklad spracuvania

Ak pri zaznamenavani dokazeme identifikovat osobu névstevnika webového prostredia, bude sa jednat
o spractvanie osobnych (dajov. Pre takéto spractvanie musime disponovat pravnym zakladom. Jednym
pravnym zakladom moze byt Vas suhlas ( v zmysle prav dotknutej osoby ),, Vas ako dotknutej osoby a druhym,
najma pri sledovani aktivit a ich vyhodnocovani, bude opravneny zaujem prevadzkovatela, teda nas pondknut
Vém, ¢o najlepsie nastavenie sluzieb alebo podpory pre Vds, v nasich, aktivitach, v zmluvnom vztahu s nasim OZ.
Budeme vyuZivat ziskané Udaje na skvalitfiovanie existujicich sluzieb a nadstavbu dalSich pre vysoky komfort vas
zakaznikov.

3. Aké cookies vyhodnocujeme

Session cookies - s prechodné cookies uloZzené na Vasom pocitaci, notebooku alebo mobilnom zariadeni do
doby ako opustite webovu stranku (stranky) a v tom okamihu sa zmazu. Takéto cookies pomahaju webove;j
stranke (strankam), aby si zapamatala informacie, ked prechadzate zo stranky na stranku, takze informacie
nepotrebujete opat zadavat alebo opakovane informdcie znova vypliriat.

Perzistentné cookies - zostavaju ulozené na vaSom pocitaci, notebooku alebo mobilnom zariadeni, aj ked'
opustite webovu stranku (stranky); takéto cookies pomahaju webovej stranke (strankam), aby si Vas pamatala,
ked' sa vratite ako navstevnik, pritom Vas neidentifikuji ako osobu.

Na nasich webovych strankach pouzivame nasledujuce typy cookies:



e (a) Zakladné cookies: SU nevyhnutné na prevadzkovanie nasich webovych stranok a mdZzeme ich
pouzivat na autentifikovanie pouZivatelov, na predchadzanie podvodom a neopravnenym pristupom k
pouzivatelskym u¢tom nasich online sluzieb alebo pri ponuke rozlicnych funkcionalit.

e (b) Analytické cookies: PouZivame ich na rozpoznavanie navstevnikov nasSich webovych stranok,
zistovanie ich poctov a identifikaciu sposobu, akym navstevnici pouZivaji nase webové stranky a ktoré
z ich sekcii navstevuju. UmoZiujd nam zlepSovat nase stranky a Vase dojmy a zaZitky z nich.

e (c) Funkéné / prevadzkové cookies: Pouzivame ich na to, aby sme Vas spoznali pri opakovanych
navstevach. UmozZnuji nam personalizovat obsah, ktory Vam nase webové stranky zobrazia, a
zapamétat si Vase preferencie (napr. zvoleny jazyk a pod.).

e (d) Reklamné cookies: Tieto cookies pouzivame na zaznamendvanie Vasich navstev na nasich webovych
strankach, inych strankach a odkazov, na ktoré ste klikli. Informacie, ktoré tak ziskame, pouzivame na
prispdsobenie nasich webovych stranok Vasim zaujmom. Tieto informacie mézeme taktiez zdielat s
tretimi osobami, napr. prevadzkovatelmi socidlnych sieti.

Okrem nasich vlastnych cookies méZeme pouzZivat aj cookies od tretich o0s6b, ktoré potrebujeme
a pouzivame najma na Statistické zistovania o pouzivani nasich webovych stranok, ziskavanie marketingovo
relevantnych informacii, spristupfiovanie obsahu z inych stranok (napr. vided
z YouTube) a zefektivnenie nasich marketingovych aktivit (sledovacie cookies, optimalizacné cookies a partnerské
cookies). Cookies tretich os6b vytvaraju a nasledne pouzivaju poskytovatelia sluzieb ako su napr. Google,
Facebook a pod. Pravidla pouZivania tychto cookies ndjdete na nasledujucich strankach:

Pravidla pouZivania cookies Google LLC
Pravidld pouZivania cookies Facebook Inc. a Facebook Ireland Ltd.

Dalej mbéieme pouZivat aj tzv. meracie pixely (alebo web beacons/webové majaky). Su to malé obrazky
umiestnené na webovej stranke, ktoré nie st cookies, ale je mozné ich vyuzivat na ziskanie urcitych informacii z
Vasho zariadenia. Obvykle ich pouZivame na testovanie nasich webovych stranok, zistovanie, kde sa navstevnik
na stranke nachadza, ¢i si otvoril zaslanu spravu, a ako doplnok k informaciam z cookies pri zobrazovani reklamy
a obsahu.

Udaje z "cookies" mdéiu byt pouZivané aj pre zobrazovanie kratkych notifikacii s aktualnymi novinkami a
informaciami z nasSich webov priamo vo Vasom internetovom prehliadaci. Povolenie na zobrazovanie tychto
notifikacii si od Vas budeme pytat osobitne v samostatnom okne. Prostrednictvom tejto sluzby nezbierame Udaje,
na zaklade ktorych by sme Vés mohli identifikovat. Takuto sluzbu poskytuje napriklad spoloénost OneSignal, Inc.
a jej pravidld tykajuce sa sukromia ndjdete tu.

4. Aké udaje o Vas mézeme vyhodnocovat

e Informacie o vasej navsteve nasho web sidla (stranky www)
e Informacie o IP adrese pripojenia, odtlacok prehliadaca
e Informacie o vasej aktivite

5. Automatizované rozhodovanie a Profilovanie

V nasom prostredi nedochadza k spajaniu vysSie uvedenych aktivit s Vasou osobou ateda automatizované
spracuvanie nemda dopady na Vase prava aslobody. Rovnako pri spracuvani Vasich udajov nedochadza
k profilovaniu a automatizovanému rozhodovaniu.


https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=sk
https://www.facebook.com/policies/cookies/
https://onesignal.com/privacy_policy

6. Ako skontrolovat nastavenie cookies

Subory cookies moZete kontrolovat alebo zmazat podfa uvéienia. Podrobnosti ndjdete na
strdnke aboutcookies.org. Mo6zZete vymazat vsetky subory cookie ulozené vo svojom pocitadi a vacsinu
prehliadadov mézZete nastavit tak, aby ste im znemoznili ich ukladanie.

Cookies su uzitoc¢né, pokial ich majitelia stranok nezneuZiju na nepovoleny zber Udajov. Ak cookies neddverujete,
mbziete ich pravidelne z Vasho disku vymazavat. V niektorych pripadoch mobéZe  dojst
k nekorektnému zapisu informdcii Cookies a teda k problému s prihldsenim sa napr. do nasich internetovych
aplikacii. Navod pre odstranenie vietkych aj nekorektne zapisanych Cookies ndjdete niZsie.

Navody na vymazanie Cookies v jednotlivych internetovych prehliadacoch

e Internet Explorer™

e Safari™
e Opera™

e  Mozilla Firefox™
e Google Chrome™

Vase (daje neprenasame do tretich krajin mimo EU a EEA.

7. Ako dlho budeme uchovavat udaje z prehliadania

Udaje z prehliadania uchované podla nastavenia cookies nie st uchovavané v nasich systémoch. Na téel Vasej
ochrany mézete kedykolvek podat podnet na Dozorny orgén SR, ktorym je Urad na ochranu osobnych udajov
prostrednictvom www.dataprotection.gov.sk.

8. Odvolanie suhlasu

V pripade ak spracivame Vase udaje na zaklade Vasho suhlasu je mozné tento suhlas kedykolvek odvolat alebo
namietat podanim podnetu na naSich miestach kontaktu alebo zaslanim podnetu na kontaktny bod uvedeny
v Casti Kontaktné udaje.

Upozorriujeme, Ze v pripade vymazania alebo nepovolenia cookies Vam naSe webové stranky nemusia zobrazit
alebo ponuknut niektoré ¢asti alebo funkcionality a niektoré stranky sa nemusia spravne zobrazit alebo moézu byt
nepristupné.

9. Kontaktné udaje

Ak by ste sa chceli skontaktovat alebo mali pripomienky pre nasu GDPR Zodpovednu osobu za dohlad nad
ochranou osobnych Udajov v suvislosti so spracovavanim vasich osobnych Udajov, poslite prosim e-mail na
office@centrumnadej.sk alebo prostrednictvom posty na adresu Poradenské Centrum Nadej, Mokrohajska 3,
P.0.BOX 33, 845 33 Bratislava 45.----—Koniec dokumentu.

Tento dokument nadobuda ucinnost dria 25. mdja 2018 - verzia 2018001
jeho obsah sa méZe bez upozornenia menit a dopliiat


https://www.aboutcookies.org/
http://windows.microsoft.com/sk-SK/windows-vista/Block-or-allow-cookies
https://support.apple.com/guide/safari/manage-cookies-and-website-data-sfri11471/mac
http://help.opera.com/Windows/10.20/sk/cookies.html
http://support.mozilla.org/sk/kb/povolenie-zakazanie-cookies
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=sk&hlrm=en
http://www.dataprotection.gov.sk/

